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HIGIENE, HABITOS HIGIENICOS E SAUDE
DOS OPERARIOS

01  OBJETIVOS

Este documento tem por objetivo:

Atender as exigéncias oficiais e disciplinares relacionadas a higiene pessoal e saude ocupacional
dos colaboradores da agroindustria.

Normatizar os habitos higiénicos que devem ser seguidos pelos operarios durante todas as
etapas de producdo, prevenindo riscos de contaminacdo fisica, quimica e microbiolégica.
Estabelecer rotinas de controle da higiene pessoal, registradas na PL 01 - Controle da Higiene
Pessoal, assegurando conformidade com as boas praticas de fabricacao.

Garantir o acompanhamento da saude ocupacional, por meio da PL 02 - Registro de Atestados
de Saude Ocupacional, promovendo bem-estar e seguranca dos colaboradores.

Registrar e monitorar treinamentos periddicos sobre higiene e saude, utilizando a PL 03 -
Registro de Treinamentos, para assegurar que todos os colaboradores estejam capacitados e

conscientes das praticas exigidas.

Promover seguranca alimentar e prote¢ao da saude dos consumidores, por meio da ado¢do de
habitos higiénicos eficazes e sistematicos pelos operarios.
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02 CAMPO DE APLICACAO

Este programa aplica-se a todos os colaboradores da Agroindustria Jotti, abrangendo:

Areas de producdo: exigéncia de higiene pessoal rigorosa para evitar contaminacao direta ou
cruzada dos alimentos.

Areas de armazenamento e apoio: manutencdo dos habitos higiénicos durante manipulacdo de
matérias-primas, embalagens e produtos acabados.

Areas comuns e sociais: vestiarios, sanitarios, barreiras sanitdrias e refeitérios, assegurando
praticas adequadas de higiene e saude.

Saude ocupacional: acompanhamento médico e registro de atestados de saude ocupacional na PL
02.

Treinamentos peridédicos: capacitacao continua dos colaboradores em higiene e saude, com
registros na PL 03.

Controle da higiene pessoal: monitoramento diario dos habitos higiénicos dos operarios,
registrado na PL 01.
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03 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Decreto MAPA (RIISPOA) N° 9.013, de 29 de Marc¢o de 2017.

Regulamenta a Lei N° 1.283, de 18 de Dezembro de 1950, e a Lei N° 7.889, de 23 de Novembro de
1989, que dispde sobre a inspecao Industrial e Sanitaria de Produtos de origem animal.

Decreto N° 10.468, de 18 de Agosto de 2020.

Altera o Decreto N° 9.013, de 29 de Marco de 2017, que regulamenta a Lei N° 1.283, de 18 de
Dezembro de 1950, e a Lei N° 7.889, de 23 de Novembro de 1989, que dispde sobre o regulamento
de inspecdo industrial e sanitaria de produtos de origem animal.

Portaria MAPA N° 368, de 04 de Setembro de 1997.

Aprova o Regulamento Técnico sobre as Condi¢des Higiénico-Sanitarias e de Boas Praticas de
Fabricacdo para Estabelecimentos Elaboradores / Industrializadores de Alimentos.

Lei Municipal N° 4.150 de 10 de Janeiro de 2023.

Cria o Servico de Inspecdo Municipal, dispde sobre a Inspec¢do Sanitaria e Industrial dos produtos
de origem animal em Constantina e da outras providéncias.

Decreto Municipal N° 009 de 18 de Janeiro de 2023.

Regulamenta dispositivos da Lei Municipal N° 4.150, de 10 de Janeiro de 2023, que cria o Servi¢o de
Inspecdo Municipal, dispde sobre a Inspec¢ao Sanitaria e Industrial dos produtos de origem animal
em Constantina e da outras providéncias.

Circular N° 175 de 16 de Maio de 2005, Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (CGPE/DIPOA).

Procedimentos de Verificacdo dos Programas de Autocontrole.

Portaria GM/MS N° 888, de 4 de Maio de 2021.

Altera o Anexo XX da Portaria de Consolidagdo MG/MS N° 5, de 28 de Setembro de 2017, para
dispor sobre os procedimentos de controle e de vigéncia da qualidade da agua para o consumo
humano, e seu padrao de potabilidade.
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04  RESPONSABILIDADES

Responsavel Técnico (RT)

- Elaborar, revisar e implantar este programa.

- Supervisionar as rotinas de higiene pessoal e salde ocupacional dos colaboradores.

- Avaliar registros das planilhas PL 01, PL 02 e PL 03 e verificar conformidade com normas
sanitarias.

- Definir acBes corretivas em caso de nao conformidades.

- Promover treinamentos periédicos sobre higiene e salde ocupacional.

Responsavel pelo Estabelecimento

- Garantir que o PAC seja cumprido em todas as areas da agroindustria.

- Disponibilizar recursos materiais (EPIs, uniformes, produtos de higiene) e humanos para execu¢ao
das rotinas.

- Apoiar o RT na supervisdo e inspecao das atividades.

- Assegurar que os registros sejam devidamente preenchidos e arquivados nas planilhas PL 01, PL
02 e PL 03.

Proprietario

- Validar investimentos necessarios para aquisicao de EPIs, uniformes e produtos de higiene.
- Monitorar a eficacia das acfes de higiene e saude ocupacional.

- Aprovar melhorias estruturais que favorecam a higiene e seguranca dos colaboradores.

- Garantir que nao conformidades sejam corrigidas em tempo habil.

Colaboradores

- Cumprir corretamente as rotinas de higiene pessoal e habitos higiénicos estabelecidos no PAC.
- Utilizar adequadamente os EPIs e uniformes fornecidos.

- Comunicar imediatamente ao RT ou ao responsavel qualquer falha ou irregularidade observada.
- Participar dos treinamentos e aplicar os conhecimentos adquiridos na rotina diaria.

- Realizar exames médicos ocupacionais conforme cronograma e registrar na PL 02.

PAGINA 05



AGROINDUSTRIA JOTTI PAC 10

HIGIENE, HABITOS HIGIENICOS E SAUDE

DOS OPERARIOS

04  RESPONSABILIDADES

MATRIZ RACI

(Responsavel): quem
executa a tarefa.

autoridade final sobre a

decisao.

PROCESSO RT RESPONSAVEL PROPRIETARIO COLABORADORES
Elaboracdo do PAC R I
Implantagdo do PAC R I
Controle da higiene pessoal | R
Registro da higiene R |
pessoal (PL 01)
Acompanhamento da R
saude ocupacional (PL 02)
Registro de atestados de R
saude ocupacional
Organizagao e execug¢ao R R
de treinamentos (PL 03)
Supervisdo das rotinas de

L . R
higiene e sadde
Disponibilizagao de
recursos (EPIs, R/
uniformes)
Comunicagao de falhas R
ou irregularidades
Auditorias internas e R |
verifica¢Bes periddicas
AcbBes Corretivas R I

LEGENDA
R I
quem tem (Informado):

quem deve ser
consultado antes

guem deve ser

comunicado sobre
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05  DEFINICOES

Higiene

Conjunto de medidas destinadas a eliminar a sujeira e reduzir microrganismos que podem causar
doencas infecciosas. Envolve a soma da limpeza (remocao da sujeira visivel) e da sanitiza¢ao
(reducao da carga microbiana).

Higiene Pessoal
Pratica individual de cuidado com o corpo, incluindo habitos basicos como tomar banho, lavar as
maos, escovar os dentes, manter unhas limpas e utilizar uniformes adequados.

Higiene Ocupacional

Ciéncia voltada para antecipar, reconhecer, avaliar e controlar riscos ocupacionais nos ambientes
de trabalho, com foco na reducao de riscos e prevencao de doencas ocupacionais causadas por
agentes ambientais.

Saude

Estado de completo bem-estar fisico, mental e social, ndo se limitando apenas a auséncia de
doencas.

Equipamento de Protec¢ao Individual (EPI)

Dispositivo de uso individual destinado a proteger o trabalhador contra riscos que possam
comprometer sua saude e seguranca no ambiente de trabalho. Exemplos: luvas, mascaras, toucas,
aventais e botas.

Visitante

Individuo que acessa a agroindustria sem vinculo direto com a produgdo, devendo cumprir normas
de higiene e seguranca estabelecidas para evitar riscos de contaminacao.

Boas Praticas de Fabricacao (BPF)

Conjunto de procedimentos higiénicos, sanitarios e operacionais aplicados em todo o fluxo de
producdo — desde a obtengdo das matérias-primas até a distribuicdo do produto final com o
objetivo de garantir a qualidade e seguranca dos alimentos.
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06 HABITOS HIGIENICOS

Acesso as Areas de Producdo e Armazenamento

- Colaboradores devem higienizar maos e antebracos antes de acessar as areas de processamento
e armazenamento.

- E obrigatéria a limpeza das botas utilizando escovas e sab3o liquido disponibilizados pela
agroindustria.

- A barreira sanitaria € equipada com:

- Dispenser de sabdo liquido.

- Dispenser de alcool gel 70%.

- Dispenser de papel toalha.

Uniformes e Equipamentos de Protecdo

- Todos os colaboradores que manipulam alimentos recebem, na admissao, instrumentos e EPIs
adequados.

- Uniformes obrigatdrios: roupas brancas limpas, botas de borracha, touca ou boné e mascaras.
- E proibida a exposicdo da pele durante a manipulacdo de alimentos.

Condutas Proibidas

- E proibido portar celulares, adornos e similares dentro da agroindustria.

- Nao utilizar perfumes, maquiagens ou esmaltes.

- Unhas devem estar curtas, limpas e sem esmalte.

- Cabelos devem estar curtos ou presos e cobertos por touca.

- E proibido fumar, cuspir, tossir ou espirrar sobre alimentos e equipamentos.
- E proibido depositar roupas ou objetos pessoais nas 4reas de manipulacdo.
-E proibido levar mdos a boca, nariz ou orelhas durante o trabalho.

Visitantes e Terceirizados
- Todos os visitantes e prestadores de servico recebem orienta¢des sobre conduta e boas praticas.
- O acesso s6 é permitido mediante autorizagdo do proprietario ou responsavel.

c—
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06 HABITOS HIGIENICOS

Saude dos Colaboradores

- Colaboradores sao submetidos a exames médicos e laboratoriais para verificar aptiddo na
manipulagao de alimentos.

- Em caso de enfermidades (ex.: diarreia, gripe), o colaborador sera afastado da funcdo até
recuperacgao.

- Colaboradores com lesdes ou ferimentos podem trabalhar apenas se utilizarem luvas ou curativos
adequados, evitando contato direto com os alimentos.

Anualmente, todos os colaboradores passam por exames probatérios de saude ocupacional,
comprovando se estdo aptos a manusear alimentos.

k
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07 NAO CONFORMIDADES (NC) E ACOES CORRETIVAS

NAO CONFORMIDADES E ACOES CORRETIVAS

NAO

ocorréncia.

Higiene Pessoal

- QUANDO? REGISTRO / Evidéncia de
ACAO CORRETIVA RESP. .
CONFORMIDADE When? DOCUMENTO Correcgdo
RT/
Colaborad 3 i 5 . .
olaborador acessa area Reorientar colaborador, Responsavel PL 01 - Controle da Reglstro atualizado +
produtiva sem higienizar repetir higienizagéo e Imediato pelo o )
mé&os/botas registrar ocorréncia. Estabelecimen Higiene Pessoal assinatura
to
Retirar imediatamente os
Uso de adornos, celulares,| itens proibidos, reforcar | Sempre que RT/ PL 01 - Controle da . ,
. . . - Registro + checklist
perfumes ou maquiagem treinamento e registrar identificado |[Colaboradores

Substituir uniforme

reforcar obrigatoriedade.

Estabelecimen
to

Uniforme inadequado ou | ) ) Sempre que |Colaboradores| PL 01 - Controle da . .
) imediatamente e registrar | " Reglstro + assinatura
sujo . identificado /RT Higiene Pessoal
ocorréncia.
Impedir acesso até Proprietario /
. o s R avel .
Visitante sem autorizacdo autorizacdo formal e Sempre que esporlwsave PLO1 - Controle da Registro de acesso
T pelo
i 3 Avi i El identificado igi i
ou sem orientagao previa orientagdo sobre boas Estabelecimen Higiene Pessoal autorizado
praticas. to
RT/
Falta de registro de Solicitar exame, atualizar 5 PL 02 - Registro de . .
gl . . Sempre que Responsével ’ Registro atualizado +
exames médicos registros e reforcar o pelo Atestados de Saude
identificado . assinatura
ocupacionais cronograma anual. Estabelecimen Ocupaciona|
to
RT/
Colaborador com Afastar colaborador até : PL 02 - Registro de . P
Responsavel g Registro médico +
enfermidade (ex.: gripe, recuperacao e registrar Imediato pelo Atestados de Saude
diarreia) ocorréncia. Estabelecimen Ocupacional afastamento
to
Colaborador com Exigir uso de luvas ou
) N . . Sempre que RT/ PL 01 - Controle da .
ferimentos sem protecdo curativos e registrar o n Registro + fotos
R identificado |Colaboradores Higiene Pessoal
adequada ocorréncia.
RT/
L Reagendar treinamento, R svel ) ;
Falta de participagdo em g' Sempre que esponsave PL 03 - Registro de Lista de presenca +
) o registrar presenca e o pelo )
treinamentos obrigatérios identificado Treinamentos

assinatura
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08  REGISTROS

PLANILHAS DE CONTROLE

CODIGO IDENTIFICACAO ARMAZENAMENTO [ARQUIVO
PAC10 PLO1 |Controle da Higiene Pessoal Local / Digital 12 Meses
PAC10 PL 02 [Registro de Atestados de Saude Ocupacional Local / Digital 12 Meses
PAC10 PL 03 |Registro de Treinamentos Local / Digital 12 Meses
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09  HISTORICO DO DOCUMENTO

DATA ALTERACAO REALIZADA VERSAO

Revisdo das planilhas de controle do PAC, atualiza¢do de

29/11/2023 . ) V1.0
dados e alteracdo no modelo das planilhas.

Reformula¢do dos PACs, com alteracao do modelo e

10/09/2024 L . N V1.5
reorganizacdo das informacdes.

Revisdo e atualizacdo do PAC 10 - Higiene, Habitos
Higiénicos e Saude dos Operarios, incluindo melhorias nas
secOes de objetivo, campo de aplicacao, responsabilidades,
matriz RACI, defini¢des, habitos higiénicos, ndo

24/02/2026 conformidades e acbes corretivas, vinculadas as planilhas V2.0
PL 01 - Controle da Higiene Pessoal, PL 02 - Registro de
Atestados de Saude Ocupacional e PL 03 - Registro de

Treinamentos.

Revisdo do Documento

Este documento deve ser revisado a cada doze (12) meses, contados a partir da revisao vigente, ou
sempre que houver necessidade de atualizagdo decorrente de altera¢gdes nos processos,
equipamentos, legislaces aplicaveis ou requisitos de qualidade e seguranca.

A revisao deve ser registrada no Historico do Documento, garantindo rastreabilidade e

conformidade com os padrdes de gestao da qualidade.
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O Que? Como? Quando? Quem? REGISTRO /
Item Verificado Método de Verificacdo Periodicidade Responsavel DOCUMENTO
PAC10 PLO1

Inspegdo visual na

RT / Responsavel

PL 01 - Controle da

Higienizacdo das maos, barreira sanitaria e Diariamente pelo .
feréncia ist ] Higiene Pessoal
antebracos e botas conterencia dos registros. Estabelecimento
PAC10 PL 01 -
Inspecdo visual dos
colaboradores antes de o PL 01 - Controle da
Uso correto de , Diariamente RT / Colaboradores .
) acessar areas Higiene Pessoal
uniformes e EPIs produtivas.
PAC10 PLO1 Observagdo direta e .
RT / Responsavel
Condutas proibidas conferéncia dos L PL 01 - Controle da
, . Diariamente pelo o
(adornos, celulares, registros de nao ) Higiene Pessoal
. Estabelecimento
perfumes) conformidade.
PAC10 PLO2
Conferéncia dos RT / Responsavel PL 02 - Registro de
Exames médicos e atestados e registros Anualmente pelo Atestados de Saude
laboratoriais de satide ocupacional. Estabelecimento Ocupacional
PAC10 PLO2 Conferéncia dos
resultados e registros RT / Responsavel PL 02 - Registro de
Exames probatorios para comprovar Anualmente pelo Atestados de Saude

anuais de saude
ocupacional

aptidao dos
colaboradores.

Estabelecimento

Ocupacional

PAC10 PLO3

Treinamentos sobre
higiene e saude
ocupacional

Conferéncia das listas de
presenca e registros de
treinamentos realizados.

Semestralmente

RT / Responsavel
pelo
Estabelecimento

PL 03 - Registro de
Treinamentos

PAC10 PLO1

Orientacdo de visitantes e
terceirizados

Conferéncia das
autorizagdes e
registros de acesso.

Sempre que houver
acesso

Proprietario /
Responsavel pelo
Estabelecimento

PLO1 - Controle da
Higiene Pessoal
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11 APROVACAO DO DOCUMENTO

Este documento foi revisado e aprovado pelos responsaveis abaixo, garantindo sua

conformidade com os requisitos legais, técnicos e de qualidade estabelecidos.

Rodrigo Cavalheri Carli
Médico Veterindrio CRMV/RS 13215
Constantina - RS, 24 de Fevereiro de 2026.

r
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Carimbo

Responsavel Técnico - RT

Alcir Jotti
CPF 929.694.100-87 - IE 032/1049268

Constantina - RS, 24 de Fevereiro de 2026.

Carimbo

Responsavel pelo Estabelecimento

Cibeli Grade Vila
Meédica Veterindria CRMV/RS 12238

Constantina - RS, 24 de Fevereiro de 2026.

h

r

Carimbo

Veterinaria do Servico de Inspecdo Municipal SIM




